UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NINH THANH Pic lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 30/QP-UBND Ninh Thanh, ngay 20 thdang 02 nam 2024
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach cii cach hanh chinh nim 2024
trén dia ban phwong Ninh Thanh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG NINH THANH

Can cit Ludt Té6 chike chinh quyén dia phu'ong ngay 19 thang 6 nam 2015,

Can cir Ludt sua_ d6i, bé sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phi va
Ludt té chitc chinh quyen d;a phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cdn cir Nghi quyét so 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ctia Chinh phi
ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuwée giai doan 2021 -
2030;

Cén cir Nghi quyét s6 02/NO- -CP ngay 05 thang 01 nam 2024 cua Chinh phu
vé nhiing nhiém vu, gidi  phdp chii yéu cai rthién méi truong kinh doanh, ndng cao
nang lyc canh tranh quoc gia nam 2024,

Can ci Chi thi 56 23/CT-TTg ngay 02 thing 9 ndm 2021 ciua Thi tudng
Chinh phu vé viéc ddy manh thuc hién Chueong trinh tong thé Cdi cdch hanh chinh
nha nudc giai doan 2021 - 203 0;

Can cit Quyét dinh s6 876/QB-BNV ngay 10/11/2022 cua Bé Ngi vu Phé
duyét Dé dan “Xdc dinh Chi s6 cdi cdch hanh chinh cia cac bo, co quan ngang bg,
Uy ban nhan ddn tinh, thanh phé tree thuée Trung wong” giai doan 2022-2030;

Can cir Quyét dinh sé 490/0D-UBND ngay 05/3/2021 cua UBND tinh ban
hanh Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét Pai héi dai biéu Dang bé tinh
lan thir XI vé cdi cdch hanh chinh giai dogn 2021 — 2025;

Can cir Quyet dinh sé 2631/0P-UBND ngay 14/10/2021 ciia UBND tinh vé
viéc ban hanh Ké hoach cdi cdch hanh chinh giai doan 2021 - 2030 trén dia ban
tinh Tdy Ninh;

Cén cir Quyét dinh s6 140/0P-UBND ngay 19 thang 01 nam 2024 cua Chu
tich Uy ban nhdn ddn tinh Tay Ninh ban hanh Ké hoach cdi cdch hanh chinh trén
dia ban tinh Tay Ninh nam 2024;

Can ctr Quyét dinh sé 80 /QD UBND ngay 30 thang 01 nam 2024 cua Chu
tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Tay Ninh ban hanh Ké hoach cai cdch hanh
chinh trén dia ban tinh Tay Ninh nam 2024;
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QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach cai céch hanh chinh
nam 2023 trén dia ban phudng Ninh Thanh.

Diéu 2. Giao vin phong UBND phudng theo déi dén débe, kiém tra viéc thuc
hién K€ hoach nay va tdng hop béo cdo UBND phuong két qua thuc hién.

Giao cong chirc Tai chinh - K& toan phuong chiju: trach nhiém huéng din,
tham dinh, b tri ngudn kinh phi hoat dong thuc hién nhiém vu duoc giao theo Ké
hoach nay, sir dung kinh phi theo dinh mirc va ché d¢ hién hanh trén tinh thin tiét
kiém, hiéu qua.

Pi¢u 3. Van phong Uy ban nhén dan, Céng chirc Tai chinh - K& toan, cong
chire tu phdp — H¢ tich va céc t6 chirc, c4 nhén ¢6 lién quan can cir Quyét dinh thi
hanh.

Quyét dinh nay c6 higu lyc thi hanh k& tir ngay ky./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Phong Ngi vu;

- Viin phong UBND TP;

- TT. Pang uy phudmg;

- TT. HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phurdng;
- UB.MTTQ.VN phuong;

- Luu: VT,




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG NINH THANH Dje lap - Tw do - Hanh phiic

Ninh Thanh, ngay 20 thdng 02 ndm 2024

KE HOACH
am 2024 trén dia ban phwong Ninh Thanh
theo Quyet dmh $6 30/ QP-UBND
i tich Uy ban nhdn dén phuong Ninh Thanh)

Chu dé cai cach hanh chinh nam 2024: Day manh chuyén doz 56 - Tap trung
nang cao ty I¢ thuc hten dich vu cong truc tuyén toan trinh - Ty I¢ 56 héa hé so - Ty
1é thanh todn truc tuyén”.

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc trién khai toan dién, ddng b, c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nuéc ctia Chinh phu, Chuorng trinh cai cach hanh chinh tinh
Téay Ninh glal doan 2021-2030; Nghi quyét cta Dang 1y, Ké hoach cta UBND
phuong vé diy manh cai cdch hanh chinh, tao nén tang xay dung chinh quyén dién
tur trén dia ban phuong Ninh Thanh giai doan 2021-2025; cy thé héa pha hqp véi
tinh hinh thyc tién cta don vi va td chirc trién khai thuc hién hiéu qua Ké hoach
ca1 céch hanh chinh tinh Tay Ninh; Thanh phé T4y Ninh nim 2024, nhim xdy dung
nén hanh chinh dan chu, céc hoat dong ciia cac co quan nha nuée dong bo, thong
sudt, minh bach, nhanh chong va hiéu qua.

Tiép tuc diy manh mg dung cdng nghé thong tin va chuyén dbi sé trong
hoat dong cong vu tai phuong. Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, ning cao
y thire, trach nhiém phuc vu ngum dan, t6 chirc cua doi ngil can bg, cong chue,
vién chirc; chi trong cai thién, ning cao céc chi sb va thic day phat trién kinh té -
xd hdi ctia phuong.

2. Yéu ciu

Cong tac CCHC pha1 dugc xac dinh la nhiém vy thudng xuyén, trong tam,
la khau dét pha trong cong tac lanh dao, chi dao, didu hanh va quan ly cta don vi.
Viéc trién khai thuc hién ké hoach phai bdo dam nghiém tuc, day du, kip thoi, hiéu
qua.

Thuong xuyén néu cao tinh than trich nhiém, vai trd ngum dimg dau, ddi
mai cong tac chi dao, quan ly, diéu hanh, day manh thi dua t6 chirc thuc hién hidu
qua c4c nhiém vu cai cach hanh chinh di dé ra.

II. NHTEM VU TRONG TAM
1. Cﬁng tac chi dao, diéu hanh

- Tiép tuc trién khai thuc hién diy dii, nghiém tuc, hiéu qua muc tiéu, cédc chi
tiéu, nhiém vy, giai phap ve diy manh cai cach hanh chinh glal doan 2021 - 2030
theo Chuong trinh tong thé ctia Chinh phu, céc Nghi quyét va ké hoach ciia tinh,



2

ctia thanh phd, phudng da ban hanh. Tép trung thyc hi¢n hoan thanh thang loi cac
ké hoach lién quan dén nhiém vu cai cach hanh chinh ciia phuong nim 2024; tiép
tuc trién khai sau rong phong trao thi dua “Bdy manh cdi cdch hanh chinh thanh
phuong Ninh Thanh giai dogn 2021 - 2025”; thyc hién dong bd cac giai phap cai
thién vi tri, thir bac, dua chi sb cai cach hanh chinh (PAR-INDEX), chi so do luong
su hai 1ong ctia ngudi dan (SIPAS), chi sé ning luc canh tranh (DCCI) clia phuong
cao hon trong nam 2024.

- Néng cao trach nhi¢m ngudi ding dAu, ting cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh; thuong xuyén theo doi, don doc, glam sat, kiém tra tinh hinh thyc hién cac
van ban chi dao, diéu hanh CCHC, nhét 1a d6i v6i céc co quan duoc phan cong chu
tri cdc ndi dung, nhiém vu trong cai cach hanh chinh; t6%chirc cac cude hop, hoi
nghij dé danh gi4 tinh hinh, két qua thuc hién, kiém diém trach nhiém va quyét dinh
céc bién phap néng cao chat lugng, hiéu qua thuc hién ké hoach cai cach hanh
chinh; t6 chirc, tham gia tap huén nang cao k¥ ning, nghlep vy, tinh than, thai do
trong thuc hién cong téc cai cach hanh chinh cho di ngti can bg, cong chire.

- Téng cudng cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh véi nhiéu hinh thirc,
cach lam phu hop, thiét thue, hiéu qua; duy tri hiéu quéa chuyén muc cai cach hanh
chinh, thuong xuyén dang tai, cdp nhat ndi dung théng tin hoat dong va cac tin bai
vé cai cach hanh chinh trén dai truyén thanh, Céng thong tin dién tir phuong va
cac phuorng ti¢n thong tin dai ching khac; nang cao s6 lugng, chit luong tuyén
truyén, tang ty I1& so luong, murc d6 nguoi truy cap, khai thac cac thong tin trén
Cédng thong tin dién tir phuorng

- Ra sodt, kién nghi dau tu, nang cap, dam bao co s& vat chat, phuong tién,
trang thiét bi hoat dong cua B$ phén Tiép nhan va Tra két qua phuong. Co giai
phap ning cao s6 lugng va chét lugng céc dé tai, sang kién trong cong tac cii cach
hanh chinh.

- Hoan thanh dam bao tién do va chat luong céc nhiém vu duge UBND
Thanh pho, Chu tich UBND Thanh phé va Pang ty, HDND phudng giao. Thuc
hién tét viéc theo doi, don ddc, nhic nhé don vi, céng chic chuyén mén c6 lién
quan trong thuc hién cac nhiém vu dugec UBND phuong, Chu tich UBND phuong
giao.

- Tiép tuc xay dung, tao lp moi trudng dau tu, kinh doanh thuan loi, binh
déng, than thién, minh bach, thong thoang dé hd tro doanh nghlep san xuét, kinh
doanh, tao dong lyc thu hut cac nguon luc dau tu phat trlen san xuat, kinh doanh,
g6p phan hoan thanh thang loi ké hoach phat trién kinh té - xa hdi cua thanh phd.

2. Cii cich thé ché

a) Chi tiéu

- Phén dau 100% vian ban quy pham phép luat cia phuong dugc ban hanh
dam béo ding quy dinh va phi hop véi thuc tién dia phuong, 100% van ban quy
pham phap ludt cua phuong di ban hanh dugc ra sodt va kip thoi stra ddi, bd sung
phu hgp véi quy dinh méi cia Trung wong, cua tinh.

- 100% van ban quy pham phéap luat duge kiém tra kip thoi theo quy dinh;

100% vin ban quy pham phap luat khi phat hién sai pham qua kiém tra dugc xir Iy
hoic kién nghi xir 1y.
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- Thue hién cong bd danh muc vin ban hét hiéu lyc, ngung hiéu luc dam bao
thoi gian theo quy dinh ctia Trung wong, cia tinh.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc dbi méi, ning cao chét lugng cong tac xdy dung, kiém tra, ra soat,
hé théng hoa vin ban quy pham phép luat; kip thoi phat hién, xir 1y céc quy dinh
chéng chéo, mau thudn, trai phap ludt, khong con phit hgp, dam bao tinh kha thi
trong thuec tién;

- T6 chue 6t c4c hoat déng theo ddi thi hanh phap luat va kip thoi x 1y,
kién nghi xir 1y két qua theo ddi thi hanh phép ludt trén dja ban phuong dam béo
ding quy dinh ctia phap luét;

- Thyc hign higu qua, thuc chat cong tac phd bién, gido duc phap luit tai co
s& va xdy dung phudng dat chuan tiép can phap luat; ting cuong tng dung cong
ngh¢ thong tin trong cdng téc tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat; kip thoi
pho bién, trién khai céc luat, vin ban quy pham phép ludt ctia co quan nha nudc
cép trén moi duge ban hanh; thuc hién t('()\t viéc ding tai thong tin phép luét trén
Cong TTDT phuong theo quy dinh ctia Piéu 19 Luat Tiép can thong tin.

3. Cii cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

a) Chi tiéu

- Phan déu t6i thidu 90% TTHC c6 yéu cu nghia vu tai chinh, duoc trién
khai thanh toan truc tuyén (chi dp dung doi véi cdc thii tuc hanh chinh cé yéu cdu
nghia vu tai chinh va di diéu kién thue hién thanh todn truc tuyén).

- 100% TTHC va danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét cua phuong
dugc cong khai theo quy dinh; 100% hé so TTHC do UBND phudng tiép nhan
dugc cong khai ddy du tién d6, két qua giai quyét trén Coéng TTDT phuong.

- Phén déu 100% ty 1¢ hd so TTHC do UBND phuéng tiép nhan trong nim
duoc giai quyét ding han va trude han; 100% phan anh, kién nghj ctia ¢4 nhan, td
chirc d6i véi TTHC thudce thim quyén giai quyét cla phuodng dugce xir ly dung quy
dinh.

- Ty 1¢ s6 héa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va ty 18 cip két
qué giai quyét tha tuc hanh chinh dién tr dat 100%.

- Ty 1€ thuc hién chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh tai UBND phudng
dat 100%.

- Ty 1é khai thac va str dung lai thong tin, dir liéu sé héa dat tir 80% trd 1én.

- 100% hé so TTHC dé cham, tr& han déu phai ¢6 giai trinh trich nhiém véi
ngudi dimg dau co quan va thyuc hién xin 13i ngudi dan theo ding quy dinh.

- Mirc d6 hai long ciia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat téi
thiéu 95%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai,
xdy dung dat tdi thiéu 90%.

- Ty 1é tiép nhén va giai quyét TTHC tryc tuyén toan trinh dat tir 50% trds

~

1én.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc thuc hién cé hiéu qua cong tac kidm sodt, ra soat thii tuc hanh
chinh (TTHC) theo ding quy dinh.
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- Thufmg Xuyén ra soat TTHC va kién nghi diéu chinh, bd sung hoic cit
giam don glan héa TTHC trén tat ca linh vuc, nhat 1a déi v6i céc linh vyc lién quan
dén ngudi dén va doanh nghiép, cac TTHC ¢ lién quan dén nhiéu co quan hanh
chinh nhim loai bé céc thu tuc rudm ra, chong chéo gy khé khin cho ngudi dén,
doanh nghiép.

- Pay manh viéc img dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC, tap
trung giai quyét TTHC trén moi truorng dién tur. Chuin héa, dién tir hoa quy trinh
nghiép vu xir ly ho so; sb hoa két qua giai quyét TTHC dé nang cao tinh cong khai,
minh bach, rat ngén thoi gian, tiét kiém chi ph1

- Thyuc hién cac giai phap nang cao chét lugng phuc vy, muc d hai long cua
nguoi dan, doanh nghi¢p. Cong khai két qua danh gia chét lugng phuc vu ‘nguoi
dan, doanh nghiép trong giai quyet TTHC, cung cip dich vu cong theo Quyét dinh
s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Tang cudng dbi thoai gitta Nha nuéc v6i doanh nghiép va Nhén dan; tiép
nhan, xu ly kip thoi, co chat lugng cac y kién, kién nghi, phan anh ctia ngudi dan
va doanh nhiép vé vuéng mic, bat cap trong thuc hién TTHC.

- Hoan thanh d6i méi viée thuc hién co ché mot cura, mot ctra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo Quyet dinh s6 468/QP-TTg ngay
27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu. Nang cao chét lugng hoat dong cua Bo phan
tiép nhan va tra két qua cap xa theo huéng: Chu tich UBND cap xa chiu trach nhiém
chi dao, quan ly toan dién Bo phan tiép nhan va tra két qua, trong d6 tap trung;: Cap
nhat cac TTHC méi sira déi, bo sung do UBND cap tinh ban hanh va cong b6 lén
Céng TTDT phudng; niém yét cong khai day du danh muc, quy trinh giai quyet
TTHC, viéc thu phi, 1€ phl tai B phan tiép nhan va tra két qua kiém tra, chan
chinh va xir ly ngay dbi voi viéc cén bg, cong chire, vién chirc gy phién ha, nhiing
nhiéu trong tiép nhén, giai quyet va tra két qua TTHC; klem soat, thye hién nghiém,
dung quy trinh tiép nhan va tra két qua tai BO phan tiép nhan va tra két qua.

- Tlep tuc thuc hién cdc ndi dung theo Quyet dinh 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 phé duyét Dé an phat trLen ing dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thuc dién tir phuc vu chuyén dm s0 quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin
dén nam 2030; thuc hién giai quyét TTHC khéng phu thude vao dia gioi hanh
chinh; nang cao bd chi ) phuc vu ngudi dan va doanh nghiép theo Quyét dinh
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thi tuéng Chinh phu.

4. Cai cach tb chire by may hanh chinh nha nwéc

a) Chi tiéu

- Thyc hién bién ché cong chirc hanh chinh, s6 luong ngu'm lam vigc khong
vugt qua s6 duge giao; thuc hién ding chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cau
t6 chtc theo quy dinh; thuc hién dang quy dinh phéan cdp quan ly, danh gia, Xép
loai tip thé va ca nhan.

b) Nhiém vu

- Thyc hién dung quy dinh vé quan ly, sir dung bién ché hanh chinh nha
nude, so ngudi lam viée thude UBND phuong quan ly, str dung hop dong lao dong.

- Thyc hién tdt cac quy dinh vé phan cap quan ly td chirc bd may, bién ché,
can bg, cong chic, vién chirc.



5. Ci cach ché a9 cong vu

a) Chi tiéu

- T6 chirc bd tri cong chic, vién chirc ding vi tri viéc lam dugc phé duyét.

- Hoan thanh 100% ké hoach dio tao, boi dudng trong ndm 2024 cho can bd,
cdng chire tai phudng theo chi tiéu tuyén sinh ctia cAp trén.

b) Nhiém vu

- Thyc hig¢n nghiém thc cdc quy dinh vé tiéu chuin chirc danh can bg, cong
chire, lanh dao, quan 1y trong co quan hanh chinh nha nuéc. Pam bao cong chirc
cép x4 dat chuan v& trinh dd chuyén mén theo quy dinh.

- Tiép tuc thuc hién viéc kiém tra cdng vu, gin ky luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa cong vu. Thye hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh,’ xtr ly nghiém
minh nhing t6 chirc, ¢4 nhan sai pham, cha trong ki€ém tra dot xuat, tai kiém tra
viéc khic phuc tén tai dugc chi ra tir dot kiém tra trudc day.

- Thuc hién danh gid, phan loai can bo, cong chire, vién chirc theo huéng
dén chu, cong khai, minh bach, dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gin véi Vi
tri vi¢c lam. Thuc hién dﬁy du, dung quy dinh céc ché do, chinh sach ddi véi can
b9, cong chire, nguoi hoat dong khong chuyén trach & phuong.

- Thyc hién t6t nhiém vu cip nhat phian mém quan ly can bg, céng chic, vién
ck’n'rc; dam bao dir liéu cén bo, cong chirc vién chire dat chuan “dung, du, sach,
song”.

- Tao diéu kién thuan loi dé can b, cong chire phuong tham gia cac 16p boi
dudng, dao tao, tu dao tao nhim nang cao k¥ nang chuyén mén nghiép vu hoic ly
ludn chinh trj trong hoat dong cdng vu, hoan thanh tét nhiém vu dugc giao.

6. Cii cach tai chinh cong

a) Chi tiéu

- Phén dau 100% céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kidm todn nha nudc
vé tai chinh, ngan séch duge xir 1y kip thoi.

- Hoan thanh 100% chi tiéu thu ngan sach nam 2024; ty 1 giai ngan vén diu
tu cong dat ty 1€ 95% trd 1én vao ngay 31/10/2024.

- Khong c6 sai pham trong viéc chap hanh phép luat vé thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi (théng qua cac cude thanh tra, kiém tra).

- Ban hanh quy ché chi tiéu néi bo; quy ché quan ly, sir dung tai san cong.

b) Nhiém vu

- Thyc hién nghiém, higu qua Luat Ngan sich nha nuéc, Lugt Dau tu cong,
Luat Quan ly, sir dung tai san cong va cac vin ban ¢ lién quan.

- Thyc hién dong b, higu qué céc giai phap nhim hoan thanh chi tiéu thu
ngin sach va giai ngin von dau tu cong trong nam 2024,

- Tiép tuc thuc hién tt co ché twr chu, ty chiu trach nhi¢m Ve sir dung kinh
phi quan ly hanh chinh theo Nghi dinh so 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va
Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu.

- Py manh quan ly st dung tai san cong theo dung quy dinh. Timg budc
xdy dumg va hoan thién co sé dit liéu qudc gia vé tai sin Nha nude 1am co s& hoach
dinh chinh séch, chi dao, diéu hanh viéc quan Iy va sir dung tai san cong.
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- Thuc hién nghiém tuc, dung, du cac quy dinh vé quy ché dan chu & co s&
theo Ludt Thyc hién dén chu & co s& ngay 10/11/2022 va Nghi dinh 56
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu
cua Luat Thyc hién dan chu ¢ co s& trong viéc cong khai, minh bach vé chuong
trinh, dy én, tai chinh ngan sach, tai san, lap, thuc hién du toan va quyét todn ngén
sach cac cAp hing nim; thuc hién kip thoi, ddy di ndi dung cong khai tai chinh
ngén sach theo quy dinh va trén Cong TTDT phuong,

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd

a) Chi tiéu

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc
cung cap duéi hinh thitc dich vu cong truc tuyen toan trinh. 100% dich vu céng
true tuyén co6 phat sinh hé so déu la ho so trure tuyén va duogc xir ly tryce tuyén.

- Tlep tuc trién khai quy trinh sb hoa két qua giai quyet TTHC dang con hi¢u
Iuc va co gia tri sir dung thuge tham quyén giai quyét clia cap phuong dat ty 1¢ toi
thiéu 80% dé dam béao viéc két ndi, chia sé dir lidu trong giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir.

- 100% vin ban dugc trao dbi qua méi truong mang dudi dang van ban dién
tir, duge ky sb bang chir ky s6 theo quy dinh (trir vin ban mat).

- Trén 90% tdng s6 hd so cong viéc dugc tao 1ap, xir 1y, luu trir va chia sé dir
lidu hoan toan duéi dang dién tir trén méi trudng mang (tri nhitng ho so cong viée
thugc pham vi bi mdt nha nudc).

- 100% nguoi dan va doanh nghlq:p duoc hd trg thuc hién thi tuc hanh chinh,
st dung dich vu cong truc tuyén ctia phuong.

b) Nhiém vu

- Piy manh gén két chit ché img dung cong nghé théng tin vdi cai cach hanh
chinh; tao méi tmong kinh doanh binh ding, thong thoang, thuan loi nhim glam
thiéu vé thoi gian va chi phi ctia doanh nghiép trong viéc tuan thu quy dinh cua
TTHC.

- Tng cudng cung cip thong tin chinh xéc, rd rang trén Cong thong tin dién
tir ciia co quan hanh chinh Nha nudc phuc vu nhu cau ctia nguoi dan, doanh nghiép.
Tlep tuc tuyén truyen néng cao klen thirc, nhén thirc cho can b9, cong chire, vién
chirc, nguoi dan veé chuyen don s6; xdy dung chuyén muc vé chuyén d6i sd, ting s6
lugng tin bai vé chuyén dbi s6 trén Cong TTDT phudng.

- Tiép tuc khai thac, sir dung higu qua cac ing dung dich vu dung chung
phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh cua phuong: Hé thong quan ly vén ban va diéu
hanh; hé thong hoi nghi truc tuyén, hé thong phuc vu 'hop khong gidy, hé thong
théng tin bdo céo, hé thong thu dién tir cong vu, hé théng thong tin mét cira dién
tir, Cong Dich vu cong, Cong Théng tin dién tir phudng.

- Piy nhanh tién d¢ s6 héa hé so, két qua giai quyét TTHC theo ding quy
dinh.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN CHU YEU

1. Cha tich UBND phudng trirc tiép chi dao thong nhat nhiém vu cai cach
hanh chinh thuéc pham vi quan ly; céc don vi, cong chirc duge phan céng chu tri
timg ndi dung trong cong téc cai cach hanh chinh chju trach nhiém truc tiép dbi voi
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viée tb chirc trién khai thuc hién cac nhiém vu bao dam ké hoach dugc trién khai
ddng b, thong nhét theo 19 trinh va dat dugc cac chi tiéu da aé ra; phén cong rd
trach nhiém cua timg bd phén, can b, cong chirc; ting cuong kiém tra, don doc
viée thue hién ké hoach. Gén viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC hing
nam voi dénh gia trach nhiém, nang luc 1anh dao, quéan ly clia ngudi dimg dau cac
don vi, cong chirc chuyén moén va cong tac thi dua, khen thudng.

2. Tang cuc‘mg cdng tac th(‘)ng tin, tuyén truyén, ning cao nhan thirc cho cén
bg, cbng chirc, vién chirc, ngudi dan, doanh nghiép va x@ hdi. Tang cuong sy tham
gia cia Uy ban Mit trdn T quoc Viét Nam, cac to chuc chinh tri - x3 hdi, nguoi
dan, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa hoi d6i voi hoat dong ciia cac
co quan hanh chinh, d§i ngti can bg, cong chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu.

3. Tang cudong dao tao, bdi dudng néng cao nang luc chuyén mon, nghiép
vy, k§ néng cho doi ngii cong chire truc tiép tham muu nhiém vy cai cach hanh
chinh cta don vi. Uu tién bé tri du nguon luc tai chinh dé trién khai thyc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong dgi ngti
can by, cong chirc, vién chire di lién véi kip thoi dong vién, biéu duong, khen
thudng, quy hoach, gidi thiéu, dé cw, khuyén khich cén bg, cong chirc, vién chirc
thi dua hoan thanh t6t nhiém vu, ddng thoi danh gia khach quan, xir ly nghiém
minh theo quy dinh dbi véi céac trudong hop yéu kém, khong hoan thanh nhiém vy,
vi pham ky luat, mat uy tin véi Nhan dan.

5. Piy manh tmg dung khoa hoc va cong nghé, nhét 1 cong nghé thong tin,
truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nhim néng
cao nang luc, hiéu qua hoat dong, chét lugng phuc vu cua cac co quan

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh do ngan sach phuong
dam béo, duoc bb tri trong du toan chi ngan sach nha nude hang niam cho don vi.

Dua trén kinh phi du tri hang ndm cén cir cac dinh mirc va ché d0 hién hanh
t6 chirc trién khai thue hién trén tinh than tiét kiém, hiéu qua, ding quy dinh tai
chinh, dinh muc va ché d6 hién hanh.

V1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Triach nhiém cia cdc don vi, cin bg, cong chire c6 lién quan

a) V& ban hanh va thyc hién Ké hoach CCHC nam 2024

Can ctr ké hoach cia UBND Thanh phé, vin phong UBND phuong tham
muu UBND xéy dung ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 trién khai thuc hién
¢6 hiéu qua. Giri K& hoach ban hanh vé& UBND thanh phd (qua phong Ngi vu) trude
ngay 31/3/2024.

Trong xdy dung, trién khai ké hoach CCHC can xac dinh cu thé cac nhi¢m
vu, san phim déu ra, phan céng rd trach nhlem thoi gian hoan thanh va bb tri ngudn
lyc thuc hién; chu dong tuyén truyén vé cong tic CCHC theo nganh, linh vyc va
dia phuong quan ly.

b) Can ctr vao két qua trién khai thuc hién K& hoach CCHC niam 2024 cac
co quan, don vi bao cdo két qua CCHC hing quy, 6 thing, 9 thdng va nim g vé
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UBND thanh pho (qua phong Noi vu) trude ngay 12 cua thang cudi ky bao céo.
Thai diém chét sb liéu cu thé nhu sau:

- Bdo céo Quy 1/2024: thdi gian chét s6 liéu tinh tir ngay 15/12/2023 dén
ngay 29/02/2024.

- Béo cao 6 thang dau ndm 2024: thoi gian chét s6 lidu tinh tir ngay
15/12/2023 den ngay 31/5/2024.

 -Béocdo 9 thang nim 2024: thoi gian chét s6 liéu tinh tir ngay 15/12/2023

den ngay 30/8/2024.

- Béo cdo nam 2024: thoi gian chdt s6 lidu tinh tir ngay 15/12/2023 dén ngay
06/11/2024.

c) Hang thang, thuc hién viéc cong b, céng khai céc tiéu chi va diém s6 clia
B0 chi sé danh gi chat lucmg giai quyet TTHC, dich vu cng truc tuyén trén Cong
TTDT phuong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tudng
Chinh phu.

d) Thuec hién niém yét, cong khai ddy di cac TTHC do Chu tich UBND tinh
cong bb tai Bé phan T1ep nhan va Tra két qua, Cong Thong tin dién tr. Tang cuorng
cong tac phon hop dé giai quyet cac TTHC llen thong, xdy dung quy ché phdi hop
trong viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cho to chirc, ca nhén theo co ché mét cira
lién thong dung theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 va
Nghi dinh so 107/202 1/ND-CP ngay 6/12/2021 stra di, bd sung mQt s6 diéu cla
Nghl dinh s6 61/20 18/ND-CP ngay 23/4/201 8 ctia Chinh phu; tuyét d6i khong yéu
cau thém ho so, glay to ngoai quy dmh khi tiép nhan TTHC.Thyc hién day du viéc
xin 13i c4 nhan, té chirc khi giai quyet TTHC tré han.

d) T6 chirc cac hoat dong tuyén truyén phé bién sau, rong dén can bo, cong
chirc, vién chirc va ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban vé nhi¢ém vu CCHC nam
2024, nhat la viéc trién khai dich cong truc tuyén, cach thirc thuc hién cac TTHC.

e) Tang cudng thyc hién iing dung chir ky s6 va thuc hién giri lién thong trén
hé théng Van phong dién tir, han ché giri van ban gidy. Nghiém tc cap nhét kip
thoi céc sb liéu trén Hé thong bao cdo ciia tinh.

2. Trach nhiém cu thé ciia cic co quan

a) Vian phong UBND phuing

- La co quan thuong truc cong taic CCHC cua phuong, chiu trach nhiém
huéng dan, don dde, xay dung | ké hoach va t6 chirc kiém tra toan dién cong tac
CCHC theo Ké hoach; chu tri tong hop béo cdo cia UBND phuong va cac Poan
kiém tra, gidm sat cap trén vé két qua thuc hién cong tic CCHC trén dia ban
phudng.

- Chu tri, phéi hgp tham muu cho UBND phuong thyc hién cdc nhiém vu vé
céi cach tb chirc bo may hanh chinh, cai cach ché d6 cong vu; t chirc phong trao
thi dua ‘_‘Bay manh cai cach hanh chinh phuong Ninh Thanh giai doan 2021 -
2025”; t6 chirc c4c cudce hop, tham dy hoi nghi tip huén vé CCHC, vé nang cao
céc chi s6 CCHC (PAR INDEX), PAPI, SIPAS nam 2024.
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- Ch tri, phéi hop tham muu UBND phuong thuc hién ty danh gid, chdm
diém dé xac dinh chi s6 CCHC cua phudng theo huéng dan cia phong Noi vu.

b) Cac don vi chii tri thuc hién cic ndi dung CCHC gom: Vin phong
UBND phuong; cong chire Tu phap — HJ tich, cong chic Vin héa — xa hoi, Dai
truyen thanh phuong, cong chitc Tai chinh - K& toan chiu trach nhiém hudng dan,
don dbc, kiém tra va phéi h0‘p kiém tra viéc thuc hién, dinh ky téng hop két qua
trién khai thuc hién cac ndi dung CCHC dugc giao chu tri tham muu cho UBND
phucmg thyre hién, giri bdo cdo két qua (long ghép vdi bdo cdo nhiém vu cua don
vi) vé UBND phuong (qua vin phong UBND dé tong hop).

- Cong chirc Tu phap H¢ Tich: Chu tri, phm hop tham muu cho UBND
thuc hién céc nhiém vu vé cai cach thé ché; hu'ong dan, kiém tra, dén déc céc co
quan, don vi trong viéc thyuc hién nhiém vy thugc linh vuc phu trach.

- Van phong UBND phudong:

+ Chu tri, phéi hop cac don vi lién quan, tham muu cho UBND thuc hién
cac nhi¢m vu vé cdi cach thi tuc hanh chinh; huéng dan, kiém tra, dén déc cac co
quan, don vi, cong chirc ¢6 lién quan trong viéc thuc hién nhiém vu thude linh vuc
phu trach; tang so lugng, chat lugng cac TTHC va cic ho so TTHC giai quyét theo
dich vu céng truc tuyén toan trinh; sé héa hd 50, két qua gai quyét TTHC; chudn
héa quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét TTHC.

+ Duy tri, ndng cao chit luong, hiéu qua hoat dong ctia Cong TTDT phuong
va cac hé thng truyen thanh, str dung hé théng phong hop khéng gidy, hé thng
mot cira di¢n tir, hé thong thong tin bao céo, hé thong quan ly vin ban va diéu hanh.

+ Don dbc, tdng hop két qua thuc hién cac nhiém cua UBND phudng, Cha
tich UBND phuong, Pang iy, HDND phucmg giao.

+ Xay dung va phat trién chinh quyén dién t, chinh quyén sb, tmg dung
cong nghé thong tin, chuyen doi sd; nang cao cac chi s6 tmg dung CNTT trong co
quan nha nudc, chi s6 x€p loai chinh quyén dién tir cua phudng; ning cao chit
luong, hiéu qua tuyén truyén, cung cap thong tin trén Cong TTPT phuong

- Cong chirc Vian héa — X4 hoi, dai truyén thanh: Chu tri, phm hop cac don
vi lién quan, tham muu cho UBND phuong thyce hién cdc nhiém vy vé tuyén truyen
cai cach hanh chinh, PAPI; nang cao chat luong, hiéu qua tuyén truyén, cung cap
thong tin trén Cong TTDT phuong. Phéi hqp vai van phong UBND Xay dung va
phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, ung dung cong nghé thong tin,
chuyén déi sb.

Chu tri phdi hop véi vin phong UBND va céc co quan, don vi c6 lién quan
tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén céc ndi dung vé cong tac CCHC véi
nhi€u hinh thirc, nhu: Péng tin, bai, phéng sy, xay dung chuyén dé, chuyén muc
CCHC trén Cong TTDT phuong, cac phuong tién thong tin dai ching; k1p thoi dua
tin tirc, ¥ kién ctia ngudi dan vé CCHC; néu guong | dién hinh tap thé, ca nhén trong
thuc hién cong tac CCHC trén dia ban phuong. Phéi hop van phong UBND va céc
co quan c6 lién quan tham muu UBND trong viéc tham gia Hoi thi tim hiéu cai
cach hanh chinh.

- Céng chirc Tai chinh - K& Toan: Chu tri, phéi horp cac don vi lién quan,
tham muu cho UBND phuong thuc hién cac nhiém vy vé céi cich tai chinh céng;
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don déc, kiém tra thuc hién ké hoach phat men kinh té - xa hoi; ddy manh thu ngén
sach, thu hit dau tir va giai ngan cac ngudn vén dam bao cac chi tiéu dugce giao.

3, Cong chire Dia chinh xay dgrng D6 Thi - Moi truong

Phéi hop Vin phong UBND, t6 tuyen truyen phuc vu cai cach hanh chinh
phuong tham muu UBND phuong giai phap néng cao sb luong hd so ndp truc
tuyen thanh toan tryuc tuyén nghla v tai chinh khi thyc hién thi tuc dat dai thude
tham quyen UBND phuong giai quyét .

4. bé nghi Uy ban Mit trin To6 quoc Viét Nam phwong Ninh Thanh va
cic th chire chinh tri - xa hdi phwong: Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan
thuce hién t6t cong tac truyén thong, nhim tao sy ing ho va tham gia ctia ca nhén,
t6 chire don vdi cong tac CCHC, ddng thoi giam sat thuc hién cong taic CCHC, nhét
la giai quyét TTHC t chirc va cé nhan.

Trén day la K& hoach cai cach hanh chinh nha nu6e cua UBND phuong Ninh
Thanh nam 2024, trong qua trinh thuce hién, néu phat sinh khé khin, vudng mic,
cac co quan, don vi, cong chirc co lién quan phan anh kip thoi (qua VPUBND
phuong ) dé tdng hop, bao cdo UBND phudng chi dao, giai quyét./.
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Phu luc

EM VU THUC HIEN KE HOACH CCHC NAM 2024
30 /OD- UBND ngay 20 thing 02 nim 2024 ciia Chii tich UBND phuong)

oa Co quan Co quan 3 x Thoi gian
Btk LS chi tri phéi hop S hoan thanh
I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1 X4y dung Ké hoach khéc phuc nhimg ton tai, han ché K& hoach
CCHC trén dia ban phudng Ninh Thanh nim 2023. : Cac co quan ' :
¢ ; Vin phing lién quan | Quyét dinh va Ké i
Xay dung Quyét dinh ban hanh Ké hoach CCHC cia | UBND que yet ¢l 02/2024
2 \ : N don vi hoach CCHC
phuong Ninh Thanh nam 2024. ¥
nam 2024
3 Xay dung ké hoach tuyén truyén CCHC ctia phuong | Vin phong Cﬁc. ccl?;snan K& hoach Théng
Ninh Thanh ndm 2024. UBND par : 02/2024
4 Cir can bg, cong chirc tham gia tip huan chuyén dé vé | Van phong C;é:ol?;an Danh sach tham | Trong nam
CCHC UBND % qné gia tap hudn 2024
on vi
Té chirc cong tac do ludng sy hai 1ong ctia cdnhan, t8 | . _ . . Cic co i koot 10 )
N : . . \ Vian phong . | chire; Quyét dinh | Trong nim
S | chirc d6i véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha UBND quan, don vi thanh Iap t kha 2024
nudc trén dia ban phuong Ninh Thanh nim 2024 lién quan 4P 9

sat
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Giay moi, bao

N T W W ey Thuong | 40 o céo so két, tong 3
6 Céng tac Hop dinh ky, Hoi nghi so két, tong ket danh | truc Ban chi bt i vt | - Bkt dGnh gid rit Trong ndm
gid rit kinh nghiém vé CCHC dao CCHC |4 lér quan | Kinh nghigém 9 2024
LRI CCHC
.z e ) e Céc co K¢é hoach, bdo }
; Thyc hién sang kién khoa hoc thiuc day CCHC nam Van phong . domvi | ¢4o kbt qua thye Trong ndm
2024 uBND | TR T Jua T 2024
lién quan hién
IL. CAI CACH THE CHE
Xay dung, tham muu ban hanh vin ban quy pham Cac co Tur ohép — Vin ban dugc Theo quy
8 | phap luat trong nam dung trinh tu, tha tuc theo luét quan, don vi HépTi(I:)h ban hanh ding | dinh cua cap
dinh. lién quan T quy dinh trén
o |Xaydung ké hoach theo d&i tinh hinh thi hanh phép K& hoach dugc | Thang 01
luat ciia phuong Ninh Thanh ndm 2024. Cic co ban hanh nam 2024
Tu phép - quan, don vi
Ho Tich | “jien quan Dinh ky, dot
10 Tham muu t6 chire tuyén truyen, pho bién giao duc 9 Béo céo két qua ;uﬁ N trc;n ¢
phép ludt trén dia ban thanh phé day du, kip thoi. tuyén truyén . &
Thuong xuyén thg{c hién cong tac ra sqat cac van ban Cac co .| Tuphép— | Béocho két qua Pinkiky
11 | quy pham phap ludt do co quan, don vi tham muu co | quan, don vi 2 e - X
£ i 1 . ia H¢ Tich ra soat trong nam
quan ¢ tham quyén ban hanh. lién quan
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III. CAI CACH THU TUC HANH CHINH

Trién khai hoat déng ra soét, kiém soat TTHC trén dia | Vian phong Céc co Vf’m hadn t_rAien . | Quy I ndm
12 5 . 4 . | khai thyuc hién va

ban phuong nam 2024. UBND |quan,donvi| . .7 2024

van ban' chi dao

Theo déi viéc thuc hién cong khai va niém yét TTHC Niém yet tai Bo
13 theo ding quy dinh va gidi guyet cac TTHC cho ca Vian phong Cac co phéan Mot cua, Trong nam

nhan, t6 chirc theo céc Quyét dinh céng bd danh muc UBND quan, don vi Cong TTDT 2024

TTHC cua Chu tich UBND tinh. phuong
14 Bao céo ket qua thyc hién ra soét thu tuc hanh chinh Van phong Céc co Bio c3 Trong nam

va cong tac kiém sodt thu tuc hanh chinh UBND | quan, don vi 0 cao 2024
18 Xay dung, stra d01 b sung céc quy ché phoi hop, lién Céc co Vin phong | Quy ché duge Trong ndm

thong giai quyét TTHC. quan, don vi UBND ban hanh 2024

g Céc co

Cong khai day du, kip thoi vé tién do, két qua giai Van phong ; (o o3 - .

13 quyét TTHC trén Cdng thong tin dién tir phuong UBND ql[l.afl’ il Beo cac Hang thing
i€n quan

Céng bo ket qua Bo Chi s0 diéu hanh vé dénh gia chat

lugng giai quyét TTHC, dich vu cong trén moi trudng | Vian phong ; 2
16 dién tir ctia B§ phan Mét cira cho ngudi dan, doanh UBND Heng thang

nghiép.

(1 e 1k ar Y e 3 < C g Quy I, II, IIT

17 Danh gia chat lugng giai quyet TTHC ctia Bo phan Van phong Béo céo dugc ban v 53 At

Mgt cira phuong Ninh Thanh. UBND hanh 2024

Théng k&, ra soét, don gian héa thii tuc hanh chinh | Cacdonvi, | . . . . ey Theo e
18 | ndi bd trong hé théng hanh chinh nha nuéc giai doan | céng chirc | YARPhong | Béo céo dugeban | hoach so

i ' ' UBND hanh 3989/KH-

2022 - 2025

chuyén mon

UBND ngay
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21/11/2022
cua UBND
tinh
19 Tiép nhan va xir ly phén dnh kién ctia c4 nhan, t& Céc co Van phong | Tra 161 phan énh, Thuong
chirc lién quan dén quy dinh hanh chinh. quan,donvi| UBND kién nghi xuyén
Hmmg dan céc co quan, don vi, c6 lién quan trong
viéc danh g1a chat lugng giai quyét TTHC, dich vu Céic oo
20 cong trén moi truong dién tir ciia B phan Mot clra Vin phong wan. don vi Coéng van, nhom Thuong
cac cap cho ngudi dan, doanh nghlep theo Quyét dinh UBND 4 lién’ an nghiép vu Zalo xuyén
s 35/2022/QP- UBND tinh ngay 31/10/2022 ctia 9
UBND tinh T4y Ninh.
IV. CAI CACH TO CHUC BQ MAY
21 Tiép tuc thuc hién ra soat, kién toan, sip xép 16 chire Van phong C;;:gi(}?;:’ Béo cdo dugc ban | Trong nam
bé may hanh chinh. UBND quén hanh 2024
V. CAI CACH CHE PQ CONG VU
Thudng xuyén kiém tra cong vu; nang cao trach « 3 : £ 5
22 | nhigm, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong | * 20.Phong | Cécco | Kehoachduge |  Thudmg
UBND quan, don vi ban hanh Xuyén
vu cua cén b, cong chirc.
Trién khai thyuc hién cong tac dao tao, boi dudng cén Vin phong Céc co | Danh séch tham | Trong nim
23 bo, cong chirc, vién chirc nim 2024 theo ké hoach cta quan, don vi .
UBND = gia. 2024
cap trén lién quan )
24 Thue hién nghiém thc viéc danh gid can bo, cong Vin phong Béo cao két qua | Quy IV nam
chire theo quy dinh cua phép luat; tiép tuc thyuc hién UBND thue hién 2024
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céc gidi phap néng cao chat lugng déi ngii can b,
cong chure, vién chirc

VI. CAI CACH TAI CHINH CONG

Ban Quan C s y
25 Cong khai tinh hinh giai ngan vén cac du an dbi voi ly du 4n diu | Tai chinh - %Z?:a;;tlgnh‘%g Trozr:)gzzam
don vi, chti dau tu dinh ky trén Céng thong tin dién tir | tu xdy dung | Keé Toén EFHIER
s £ tu cong
thanh pho
Thuc hién co ché tai chinh di véi cac co quan Nha
nudce: Bao cdo két qua thyc hién Nghl dinh g _ _—— -
26 | 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh 56 | T chinh - bt R <
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 vé sira d6i, bd T
sung Nghi dinh 130/2005/ND-CP cua Chinh phi. _
27 Trién khai, td chirc thuc hién ra soat tai san cong tai | Tai chinh — | Cac donvi | Cac Mau béo cdo | Nim 2024 -
don vi thugc pham vi quan ly cua dia phuong Ké Toan | cd lién quan | theo quy dinh 2025
28 Thyc hién khic phuc cac ket luan kiém todn, thanh tra | Tai chinh — | Céc don vi | Bao céo dugc ban | Trong nim
(Néu cé) Ké Toan | c6 lién quan hanh 2024
VIL. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TT/, CHINH QUYEN SO
Xay dung Ké hoach tmg dung cong nghé théng tin Céc co )
29 trong hoat dong cua co quan nha nuac, phat trién Vién phong k. donve Keé hoach dugc Thang 02
Chinh quyén dién t&r, Chinh quyén s va bao dam an UBND |4 lia ’ ' ban hanh nam 2024
ién quan
toan thong tin mang nim 2024.
Str dung ¢6 hi¢u qua, dung quy dinh cac hé théng
thng tin nham ting cudng trao d6i vin ban dién tir, . Céc co TS %
30 | phucvu cong tac chi dao dleu hanh (Van phong dién Vén phong quan, don vj Var; ban m.ef] Trong ndm
UBND i khai thuc hién 2024
tit, chit ky so, hop khéng gidy...; céc hé théng thong lién quan

tin phuc vu ngudi din va doanh nghlep (Hé théng
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thong tin giai quyét TTHC cuia tinh, Cong Hanh chinh
cong tinh Tay Ninh,...).

31 | Tang ty 1¢ téi sir dung thong tin cé nhén, t chic déi | B9 phan Cdeco | van ban trién Thuong
- A LR X A ny - quan, don vi . " o
voi TTHC thudc tham quyén cua phuong Mot cura lifiey quan khai thue hién xuyén
“ Trié{l_khati Cé:lc giai Phép l"lﬁn’g céi'p: duAy tri (;cz)ngv thong B§ phin Céc co | Vian ban trién Thumg
tin dién tir cua phuong dap ing yéu cau chirc ning, Mot cia | U305 don vi khai thuc hidn cuvén
tinh ning ky thuét theo quy dinh. j lién quan T Y
Tang ty 18 ho so thu tuc hanh chinh tiép nhan va giai Clo oo
33 quyét true tuyén va ty le thu tuc hanh chinh dugc triéen | B¢ phén uan. don vi Vin ban trién Thudng
khai thanh toan truc tuyén va ty 1é thu tuc hanh chinh Mot cira 9 lia ’ *| khai thuc hién Xuyén
c6 phat sinh giao dich thanh toéan tryc tuyén. sl
y Ting cudng tuyén truyen, hwong dan ngudi dan biét B§ phén Cac co | Van ban trién Thudmg
su dung dich vu céng truc tuyén nham ting ty lé giai Mot cira | duan, don vi sl thie higa e,
quyét thi tuc hanh chinh truc tuyén. ' lién quan j Y
S6 lugng nguoi
dan, doanh
nghiép sir dung
100% ngum dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong Ciks o dinh danh va xac
35 | truc tuyen dugc cép dinh danh va xéc thyc dién tir B¢ phan .| thyuc dién tir d€ Thuong
i e quan, don vi .
thong sudt va hop nhét trén tit ca cac hé thong tin cia | MGt cira { lia nop hd so truc Xuyén
chinh quyén. co fien quan tuyén va nhan két
qua dién tir trén
céc nén tang cb
trién khai TTHC
36 Ty 1€ thuc hién ching thuc ban sao dién tir tir ban B¢ phan Két qua giai Thuong
chinh dat 100% Mot cira quyéet TTHC Xuyén
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37 Ty 1& s6 héa ho 50, két qua giai quyét TTHC va cap B phan Két qua giai Thuong
két qua giai quyét TTHC dién tir dat 100% Mot cira quyét TTHC Xuyén
Céc co T
— Bophin |quan,donvi| vonbantmdloi oo o
38 | Xir ly phan anh, kién nghi ding han A . »1:4 | phan énh, kién A
MGt cira co y kién ghi xuyén
héan anh

Tong cong: 38 nhiém vy




